
Procédure de paiement de la cantine scolaire 

Les paiements peuvent se faire : 

• En ligne (via le site de la Ville) 

• En présentiel (auprès du service scolaire) 

 

Paiement en ligne – Étapes à suivre 

1. Accéder au site de la ville 

➡ 

https://casepilote.portailcitoyen.eu/ 

 

 

 

2. Se connecter avec vos 

identifiants 

o Renseignez votre nom 

d’utilisateur et votre mot de 

passe. 

 

 

 

3. Aller sur l’onglet « Agenda » 

o Vous le trouverez directement depuis la page d’accueil. 

https://casepilote.portailcitoyen.eu/


 

 

4. Effectuer une saisie groupée 

o Dans votre agenda, 

cliquez sur « Saisie 

groupée » pour préparer 

vos réservations. 

 

 

 

 

 

5. Sélectionner l’usager et créer la période 

o Choisissez l’enfant concerné. 

o Dans la colonne « Action », 

cliquez sur Créer. 

o Sélectionnez le début et la fin 

du mois. 

o Important : lorsque vous 

réservez la restauration 

scolaire, vous devez 

obligatoirement réserver 

également l’accueil périscolaire 

du midi. 

o Enregistrez vos réservations. 

 

 

 



6. Accéder au paiement 

o Cliquez sur « Accéder au paiement des réservations ». 

 

 

 

 

7. Générer et payer la facture 

o Validez, puis procédez au règlement en ligne par carte 

bancaire. 

 


